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Omavalitsuste töötubaOmavalitsuste töötuba
• 14.15-15.30

• Hannes Astok, E-Riigi Akadeemia 
programmidirektor: Ülevaade omavalitsuste IKT
olukorrast: EGA uuring 2006 kevad

• Marko Palo, Riigikontrolli audiitor

Infoühiskonna areng kohalikus omavalitsuses:
Ülevaade Riigikontrolli auditist Riigi tugi 
kohalikele omavalitsustele infoühiskonna 
arendamisel

• Väino Olev, Tallinna Linnavalitsuse IT direktor 
Omavalitsuste e-teenuste arendamine - kas 
igaüks ise või kõik koos riigiga? 

Ülevaade kohalike 
omavalitsuste IKT olukorrast

E-Riigi Akadeemia uuring
kevad 2006

Hannes Astok

eRiigi Akadeemia

programmidirektor
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Mis on infoühiskond?Mis on infoühiskond?
• Infoühiskond – ühiskond, kus nii majandus- kui 
kultuurielu on kriitilises sõltuvuses 
informatsioooni- ja kommunikatsiooni-
tehnoloogiast.

• Koondmõiste rõhutamaks info ja infokäitluse mahtude

ja tähtsuse suhtelist suurenemist tänapäeva

ühiskonnas. 

• Infoühiskonna peamiseks tunnuseks on arvutite
massiline kasutamine ja kõikjale ulatuvad

ülemaailmsed, personaalsed kommunikatsiooni-
kanalid (internet ja sellel baseeruvad struktuurid) 

ning elektroonilised teenused.

Tänane olukordTänane olukord

PLUSSID

• 99% OV ametnikel on arvutid ja internet

• 99,5% OV on veebilehed (2007 puudub 
Piirissaarel)

• 73% OV tahaks enam rakendada eTeenuseid
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Tänane olukordTänane olukord
VEEBILEHED

• Kodulehekülg on kõige olulisem infoallikas!

• 99,5% OV on veebilehed (2007 puudub 
Piirissaarel) – seadus nõuab 2002. Aastast

• Info leitavus

• Info värskus

• eDemokraatia tööriistad – foorumid, tagasiside, 
proaktiivne informeerimine

Tänane olukordTänane olukord
MIINUSED

• eTeenuste rakendamine on tagasihoidlik

• KOV ei ole aktiivne partner eOsaluse võimaluste 
realiseerimisel

• KOV ei ole enda jaoks teavitanud IKT võimalusi 
sisese efektiivsuse tõstmisel ja suhtluskanalite 
loomisel elanikega

• Riistvara on erineva vanusega

• Tarkvara on erineva vanusega, ka illegaalne

• Koostöö riigiga lahja

• Omavalitsuste-vaheline koostöö nõrk
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Elanike ootusedElanike ootused

• Inimesi huvitab kohalik elu!

• Rohkem ajakohast, asukoha- ja isikupõhist infot

• Rohkem kaasarääkimise võimalusi

• Rohkem läbipaistvust

• Rohkem e-teenuseid

• Rohkem võimalusi oma “asjade ajamiseks” KOV-

ga distantsilt kõik ei ela kogu aeg koha peal

• Samad ootused on ka ettevõtetel!

LähitulevikLähitulevik

• Elanikud ja ettevõtted ootavad e- ja m-teenuste 
buumi: kasutajad on valmis (iPank on 10. aastat 
vana!)

• Omavalitsused ootavad juhendamist, aga ka 
teenuste ja IT-lahenduste standardiseerimist

• Loodetavasti tekib koordineeritud koostöö riigi ja 
omavalitsuste vahel.

• Kui midagi ei juhtu, kannatavad elanikud
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Kokkuvõtte omavalitsuste 
töötoast
Kokkuvõtte omavalitsuste 
töötoast
• Hannes Astok, E-Riigi Akadeemia 
programmidirektor: Ülevaade omavalitsuste IKT
olukorrast: EGA uuring 2006 kevad 

• Marko Palo, Riigikontrolli audiitor 

Infoühiskonna areng kohalikus omavalitsuses:
Ülevaade Riigikontrolli auditist Riigi tugi 
kohalikele omavalitsustele infoühiskonna 
arendamisel

• Väino Olev, Tallinna Linnavalitsuse IT direktor 
Omavalitsuste e-teenuste arendamine - kas 
igaüks ise või kõik koos riigiga?

Järeldused : tänane olukordJäreldused : tänane olukord

PLUSSID

• 99% OV ametnikel on arvutid ja internet

• 99,5% OV on veebilehed (2007 puudub 
Piirissaarel)

• 73% OV tahaks enam rakendada eTeenuseid
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Järeldused: tänane olukordJäreldused: tänane olukord
MIINUSED

• eTeenuste rakendamine on tagasihoidlik

• KOV ei ole aktiivne partner eOsaluse võimaluste 
realiseerimisel

• KOV ei ole enda jaoks teavitanud IKT võimalusi 
sisese efektiivsuse tõstmisel ja suhtluskanalite 
loomisel elanikega

• Riistvara on erineva vanusega

• Tarkvara on erineva vanusega, ka illegaalne

• Koostöö riigiga lahja

• Omavalitsuste-vaheline koostöö nõrk

Järeldused: RiigikontrollJäreldused: Riigikontroll

• Jätkata interneti viimist iga elaikuni

• Luua ühtne elanike teenusruum www.eesti.ee

• Arendada välja KOV IKT tehnoloogia- ja 
kompetentsikeskus (Andmevara?)

• Vaata Maailma jätk: infoühiskonna- ja 
arvutikoolitus täiskasvanutele

• Maakondlik IKT-ühistegevus



7

Järeldused: Väino OlevJäreldused: Väino Olev

• Keskvalitsus ja KOV on kodanikule KOKKU RIIK

• Koostöö on vältimatu

• Riik- KOV

• KOV-KOV

• Rahaline kokkuhoid on üüratu = raharaiskamine 
kuritegelik

LõppjäreldusedLõppjäreldused

• E-Riigi Akadeemia koostab Kohalike 
omavalitsuste infoühiskonna strateegiat ja 
tegevuskava (Siseministeeriumi tellimusel)

• Valmisolek muutusteks on olemas

• Tehnoloogiline baas on olemas

• Puudub organisatsioon ja finantseerimissüsteem

• Lootus sureb viimasena ☺☺☺☺
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Tänan tähelepanu eest!Tänan tähelepanu eest!

Ettepanekud: 

hannes.astok@ega.ee

arvo.ott@ega.ee


