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Tasakaalus eRiik

Transaktsioonivabrikust
sotsiaalselt kaasava eRiigi

suunas liikumine
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Surved haldussüsteemile

• Euroopa kesk- ja kohalike omavalitsuste olulisemad
survetegurid:
– Riikidevahelise konkurentsi tihenemine
– Majanduse arengu veduri rolli asetumine
– Kodanike uuenenud ootused
– Eelarve puudujäägid
– Demograafilised muutused
– eValitsemise areng

Euroopa Nõukogu ühisprojekt “Demokraatlike 
institutsioonide tõhusast toimimisest”

• eValitsemine on vaid üks paljudest surveteguritest ,
mida ei käsitleta aga muutuste allikana vaid vahendina
muutustega kohanemiseks ning muutuste juhtimiseks
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E-riigi evolutsioon (Gartner 1999-2005)
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eRiik kui transaktsioonimasin

• Praegune Euroopa Liidu eValitsemise pealiin
lähtub eAdminsitratsiooni ülimuslikkusest

• eDemokraatia on taandatud
asendustegevusele Your Voice in Europe
(http://europa.eu.int/yourvoice/)

• Kohalike eDemokraatia algatuste
tugimehhanism puudub
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Information Society and Media Commissioner 
Viviane Reding: 

“E-Government services can make administrative 
formalities easier and more pleasant for everyone. 

Encouraging business and citizens to use them as widely 
and intensively as possible will boost 

efficiency and hence productivity and competitiveness 
throughout the economy”
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Tasakaalus eRiik

  Kombinatsioon elektroonilistest ja kodanike
osalust soodustavatest teenustest

   e-administratsioon   e-demokraatia

Kasutajatele suunatud teenused, informatsiooni läbipaistvus;
teenuste kauslikkus ja kodanike osalus
efektiivsus
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Tasakaalus eRiigi tulemuskaart

Osalemine
Kuidas üksikisik
saab mõjutada
tervet süsteemi?

Läbipaistvus
Kui läbipaistev on
organisatsiooni
tegevus?

Efektiivsus
Kuidas ja kui hästi
teenuseid
pakutakse?

Kasulikkus
Mis teenuseid
pakutakse?

Muudatuste juhtimine

Kuidas organisatsioon tervikuna toime tuleb?
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Eesti eRiigi tasakaal
• eAdministratsiooni vallas Euroopa tipus

– Koostoimeülesannete suutmatu lahendamine
• eLäbipaistvus toodab müra

– Läbiva indekseerimismasina kasutamine?
– Keskse infoportaali loomine?

• eDemokraatia - paigalseis või tagasikäik?
– Riigikantselei roll TOMi formaalse haldajana
– Single point eDemocracy lootusetus
– Edukad - huvigrupilised ja lokaalsed foorumid
– Online kommenteerimine pole eDemokraatia
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Osalusharjumus
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Osalusharjumuse trend
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Traditsioonilise meedia leidlaps

• 95 tuhat online kommentaari kogumahus
ligi 20 miljonit täheruumi kuus, s.o. 2
korda enam, kui päevalehtede igakuine
sisu kokku

• Artiklite arvu stabiilsuse juures on
keskmine kommentaaride arv artikli
kohta kasvanud 200-2005 perioodis 10-
20 korda

• Samas on interneti kasutajate arv
kasvanud 25%lt elanikkonnast aaastal
2000 51%ni aastal 2005
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Do you feel any difference?


